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Общепит в 2024

Обзор изменений



Темы сегодняшней встречи:

1. Что изменилось 01.09.2024: новые группы маркированных товаров

2. Письма ФНС и что они означают

3. Как узнать, правильно ли мы работаем?

4. Разрешительный режим сейчас и в новом году – к чему готовиться

5. Изменения в применении ККТ в общепите – бить, или не бить КМ?

6. Бывает же такое – типовые и эксклюзивные ошибки в работе с ККТ и маркировкой

7. Ответы на вопросы



Новые категории маркированных товаров

Категория Старт регистрации Вывод из оборота

Растительные масла 01.09.2024 01.11.2025

Морепродукты (икра) 01.04.2024 01.04.2025

Корма для животных 01.09.2024 01.09.2025

Консервированные продукты 01.09.2024 01.10.2026

Безалкогольное пиво 01.09.2024 01.04.2025

Безалкогольные напитки 01.09.2023 05.11.2024



«Письма счастья»

• Многие из вас недавно получали такие 
письма?

• Подобные уже приходили в начале этого 
года, но если тогда это, в большинстве 
случае, являлось последствиями 
тестирования системы, сейчас ситуация 
иная

• Статус «Принято ФНС» больше не 
доказывает отсутствие ошибок и 
возможных претензий со стороны ОИВ

Давайте разберёмся в ситуации 
вместе! 



И что они означают

• На приведенном примере видно, 
что причиной является 
неправильное формирование НДС 
со стороны кассового аппарата

• Причина нарушения -
игнорирование изменений 
требований законодательства со 
стороны владельца и, не 
обновленная своевременно, 
прошивка кассы

• Вариантов ошибок масса, но в 
любом случае, с причиной их 
возникновения НУЖНО 
РАЗОБРАТЬСЯ!





• Для наглядности, раскроем один из 
проблемных чеков

• Как видите, здесь напрочь отсутствует 
наименование товаров

• При наличии такой грубой ошибки в чеке, 
проверка ФНС просто не проходит дальше





М+ больше не показатель

Для проверки 
правильной работы 
разрешительного 
режима, нужно зайти в 
личный кабинет 
Честного Знака и 
посмотреть статус 
чеков!









Выводы

• Проверить правильность адреса электронной 
почты в ФНС

• Убедиться, что организация 
зарегистрирована на все актуальные группы 
товаров в ГИС МТ

• Проверить корректность работы 
разрешительного режима на сайте ГИС МТ



Разрешительный режим: сроки

С 1 апреля 2024
Сигареты
Пиво и слабоалкогольные напитки в кегах

С 1 сентября 2024 Упакованная вода, Молочная продукция

С 1 ноября 2024

Упакованное пиво и слабоалкогольные напитки

Антисептики
Биологически активные добавки (БАД)
Обувь
Фотоаппараты
Шины
Одежда
Парфюмерия

С 5 февраля 2025
Безалкогольные напитки в пластике, стекле и алюминиевых банках (кроме 
соков, морсов, нектаров, напитков на растительном сырье)

С 1 июня 2025 Все безалкогольные напитки в любых упаковках



Поэкземплярный учёт маркированных 
товаров – готовимся заранее!

• С 01.03.2025 для категории «Упакованная вода» и с 01.06.2025 для 
категории «Молоко и молочная продукция», вводится 
поэкземплярный учёт

• С этого времени отгрузка и списание товаров, указанных выше 
категорий, без сканирования индивидуальных кодов маркировки, 
станут невозможными

• До указанных сроков желательно привести остатки 
маркированных товаров  в ЧЗ в соответствии с фактическими

• В дальнейшем отгрузка или списание  будет возможно ТОЛЬКО
при сканировании каждой единицы товара



Покупка ТСД неизбежна?

• С введением поэкземплярного учёта всё большего числа категорий 
маркированных товаров остро встаёт проблема сверки фактически 
поступивших КМ с переданными в УПД

• Вручную проверять КМ с помощью стационарного сканера при растущих 
объемах товаров становится нерационально

• Вы не сможете продать товар, не принадлежащий вам по данным ГИС МТ

• Выходом из положения может стать как покупка и настройка Терминала 
Сбора Данных, так и использование приложений Честный Знак и Честный 
Знак: Бизнес



Что может приложение 
Честный Знак Бизнес?

• На месте проверить принадлежит ли 
товар вашей организации

• Вывести товар из оборота при 
истечении срока годности, 
использовании для собственных нужд 
и т.д.

• Обратиться в техническую поддержку

• Ввести товар в оборот  при 
производстве

• Использовать бесплатное ЭДО Лайт



Разрешительный режим: 
работа оффлайн



Локальный модуль. Честный знак

Перед вами выдержка из официального руководства 
разработчика, описывающая минимальные 
требования к «железу» для работы модуля



Изменения в применении ККТ в 
общепите – бить, или не бить КМ?

• С 01.09.2024 в случае передачи клиенту маркированного товара при оказании 
услуг общепита пользователь ККТ вправе не формировать через онлайн-кассу 
запрос о коде маркировки, а вместо кода маркировки указывать в уведомлении о 
реализации код товара, который будет представлен в кассовом чеке (пп. 2 п. 3.2 
ст. 4.3 Федерального закона от 22.05.2003 № 54-ФЗ, пп. "в" п. 3 
постановления Правительства России от 21.02.2019 № 174). 

• По новым правилам в такой ситуации сведения о выводе из оборота молочной 
продукции, воды и безалкогольных напитков передаются в "Честный знак" не 
позднее 3 рабочих дней со дня реализации молочной продукции потребителю. 
Нормы действуют с 01.09.2024 (п. 94(1) Правил, утв. постановлением 
Правительства России от 15.12.2020 № 2099, п. 86(1) Правил, утв. 
постановлением Правительства России от 31.05.2021 № 841, п. 91 Правил, утв. 
постановлением Правительства России от 31.05.2023 № 887).

https://its.1c.ru/db/garant/content/12030951/hdoc/410322
https://its.1c.ru/db/garant/content/72084718/hdoc/33


• С 01.09.2024 при выводе из оборота молочной продукции в связи с производственной 
необходимостью (в целях оказания услуг общепита) организации сообщают об этом в "Честный 
знак", как правило, в течение 3 рабочих дней со дня приемки или 3 рабочих дней со дня 
составления первичного документа о выводе товара из оборота. В систему маркировки 
необходимо передать (п. 99(1) Правил, утв. постановлением Правительства России от 15.12.2020 
№ 2099):

ИНН;
Причину вывода продукции из оборота (для собственных нужд, производственных целей);
Наименование, дату и номер первичного учетного документа о выбытии продукции из оборота;
Код товара и количество выводимой из оборота продукции (до 31.10.2026 включительно). По 
молочной продукции со сроком хранения до 40 дней сведения подаются бессрочно. С 01.11.2026 
подаются коды идентификации потребительских упаковок и (или) групповых упаковок по 
молочной продукции со сроком хранения более 40 суток.

• Аналогичные нормы действуют с 01.09.2024 в отношении упакованной воды и безалкогольных 
напитков (п. 91(1) Правил, утв. постановлением Правительства России от 31.05.2021 № 841, п. 
96(1) Правил, утв. постановлением Правительства России от 31.05.2023 № 887). Такой же набор 
сведений передается в "Честный знак" в случае вывода продукции из оборота по причине 
конфискации, уничтожения, утраты, истечения срока годности. Для этого отведены 3 рабочих дня 
со дня составления первичного документа.



Что изменится в 2025 году

• С 01.03.2025 оформлять чеки в предприятиях общепита нужно на бумажном 
носителе и выдавать его клиенту до момента расчета. Этот документ будет 
подтверждать планируемый прием денег за оказание услуг общественного 
питания — это новый п. 5.11 ст. 1.2 закона № 54-ФЗ. Такое правило 
распространяется на случаи расчета при непосредственном взаимодействии с 
клиентом

• Также изменения дают право клиентам отказываться от получения чеков по 
номеру телефона или на электронную почту, даже если данные уже есть в системе 
бизнеса — клиент может изъявить желание получить чек именно в бумажном 
виде.

https://www.klerk.ru/cdoc/view/federalnyj-zakon-ot-22052003-no-54-fz-o-primenenii-kontrolno-kassovoj-tehniki-pri-osusestvlenii-rascetov-v-rossijskoj-federacii/stata-12-sfera-i-pravila-primenenia-kontrolno-kassovoj-tehniki/


Напоминаем, что актуальную информацию по работе с 
маркированными товарами, вы всегда можете найти на 
сайтах Администрации Лысьвенского городского округа 

и ГК «Информ Сервис», а так же записавшись на 
консультацию по маркировке:

+7-950-440-28-63 Лилия
+7-908-271-94-33 Анна



Благодарим за 

внимание


